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Larm und Konfliktein der Nachbar schaft

Rechte und Pflichten

Eine ruhige Wohnung stellt den unerlasslichen Gegenpol zur Hektik des Alltags dar. Folglich
gilt Ruhestorung als eine gravierende Beeintrdchtigung der Privatsphére. In vielen Féllen
wirkt sie sich sehr nachteilig auf die nachbarschaftlichen Beziehungen aus: Wird Klage
erhoben, so fuhrt dies zu langwierigen und mihsamen Prozeduren und in jedem Fall wird
dadurch die Lebensqualitét aller Beteiligten in Mitleidenschaft gezogen. Dabei bedarf es nur
weniger Vorkehrungsmassnahmen um Konflikte zu [6sen. Auch wenn die vorgebrachten
Beeintrachtigungen noch so begriindet zu sein scheinen, kdnnen doch die in dieser Broschire
enthaltenen Informationen die Unannehmlichkeiten eines formellen Verfahrens vermeiden
helfen. Ein Dialog lohnt sich also!



Was sagt das Gesetz?

Im Gegensatz zu einer weit verbreiteten Meinung ist Ruhestérung tagsiiber ebenso wenig
erlaubt wie in der Nacht, da Burger und Birgerinnen dazu verpflichtet sind, jeden unnétigen
La&rm zu vermeiden, und dies ungeachtet der Tageszeit. Dieser Grundsatz ist jedoch wahrend
der Nacht noch strenger einzuhalten, um eine Ruhestérung der Nachbarn zu vermeiden.

Die Gesetzgebung von Genf* weist darauf hin, dass unnétiger L&rm zu jeder Zeit verboten ist.
Diese Regel ist zwischen 21h und 7h besonders einzuhaten, da die Bezeichnung
,unnétig* wahrend der Nacht noch offenkundiger ist>. Wie ferner aus dem Schweizerischen
Zivilgesetzbuch hervorgeht®, sind Uberschreitungen dieser Regel weder im privaten Bereich
noch in der Offentlichkeit erlaubt. Daher sind samtliche Mal3nahmen zu treffen, damit die
Ruhe weder in der Offentlichkeit, noch in der engsten Nachbarschaft* gestért wird. Fir
Mietwohnungen legen Mietvertrége fest, dass der Mieter verpflichtet ist, seinen Nachbarn
gegeniiber die notwendige Riicksicht® walten zu lassen und somit die Ruhe des Gebaudes in

dem er wohnt, nicht storen darf.

Wasist erlaubt?

Das Gesetz sieht keinen Pegel vor, der ,, unndétigen® Larm genauer definiert. Hangt der
Lam von dem Verhalten einer Person ab, die nicht nach den algemein zuléssigen
Gewohnheiten handelt, spricht man von Ruhestorung. Es ist daher nicht notwendig,
Larmpegel zu messen um Ruhestorung festzustellen. Hingegen sind Situationen in denen en
gewisser Larm unerlasslich ist, erlaubt. Nachstehende Beispiele sollen den Unterschied klarer

darlegen:

! Regelung betreffend der 6ffentlichen Ruhe und der Ausiibung der 6ffentlichen Freiheiten (F3 10.03) (in der
Folge als ,Regelung” bezeichnet)

2 Art. 3 der Regelung

3 Art. 684, Schwei zerisches Zivilgesetzbuch(SR 210) « verboten ist insbesondere jeder schadliche und die
Grenzen der zwischen Nachbarn geltenden Toleranz Uberschreitende Larm, je nach Lage und Beschaffenheit der
Grundstiicke ...*"

4 Art. 1, Abs. 3 der Vorschrift

® Art. 257f des Obligationenrechts (RS220)



Zulassiger Larm

Unndtiger Larm

Babygeschrei

Hupfen von Kindern auf dem Boden

Umzug, gelegentliches Aufstellen von
Mobeln, an Werktagen zwischen 7h und
21h

Standiges, rucksichtsoses Hin- und Herschieben
von Mobeln

Staubsauger, tagstiber

Haushaltsarbeiten wahrend der Nachtstunden

Privat-Musikstunden, tagsiiber

Laute Musik, die durch die Wohnung zu héren ist

Gelegentliche handwerkliche Arbeiten,
werktags zwischen 7h und 21h

Handwerkliche Arbeiten, zwischen 21h und 7h
oder an Sonn- und Feiertagen, auch wenn nur
gelegentlich

Lam durch Leitungen wéahrend des
Tages

Baden wahrend der Nacht

Rasenmahen, werktags zwischen 8h bis
20h

Rasenmahen zwischen 20h und 8h oder an Sonn-

und Felertagen

Ungenlgende I solierung

Wohnungen, die nach dem 1. Januar 1985 gebaut wurden, haben Mindestbedingungen in

Sachen Isolierung zu gentigen. So kann ein Mieter seinen Besitzer - oder die Hausverwaltung

- bitten diese Normen einzuhalten,® sofern ein Gutachten diesbeziiglich Liicken aufgedeckt
hat. Im Falle eines Konfliktes in der Nachbarschaft, kann sich der Mieter jedoch nicht auf

eine ungenigende I solierung berufen, um eine Ruhestérung zu rechtfertigen: Sofern ein

Larm durch entsprechendes Verhalten unter Kontrolle gebracht werden kann, obliegt es stets

der Person, die den Larm verursacht, die nétigen Massnahmen zu treffen, die den Umsténden

entsprechen, um die Nachbarn nicht zu storen.

6 Art. 62 Larmschutzverordnung (SR 814.41 LSV) und SIA Norm 181 (Norm der Schwei zerischen Gesellschaft

fur Ingenieure und Architekten,1988)




Praktische Empfehlungen zur Verhinderung von Konflikten

Gelegentlicher oder regelmassiger Larm
Bei punktuellen Ereignissen und Festen,
tragt eine vorherige Absprache mit den
Nachbarn dazu bei, diese Ausnahme zu
akzeptieren.

Kinder

Regelméssiges Weinen eines Kleinkindes
kann nicht als unnétiger Larm angesehen
werden. Springen, Rollschuh fahren und
Kegeln, sind hingegen Beispiele fur
Aktivitdten, die nicht fir eine Wohnung
bestimmt sind.

Musik

Stellen Sie die Basse niedrig ein: Denn
diese Tone dringen viel eher durch die
Wande und konnen fur Ihre Nachbarn ganz
besonders unangenehm sein.

Das Tragen eines Kopfhorers erlaubt eine
optimale Tonqualitét ohne dabei die

Nachbarschaft zu storen.

Hochfrequente Lautsprecher sind meist
unnitz und konnen sogar der Tonqualitét
abtraglich sein; Gerde vom Typ
,0n0" haben oft nur eine recht
mittelméssige Qualitdt. Beim Kauf ist
darauf zu achten, dass die Stérke des
Gerdts mit der Grosse der Wohnflache
kompatibel ist (man rechnet 1 Watt / m2

Wohnflache) Musikgerdte sollten nie
direkt mit dem Fussboden oder der Wand
in Kontakt stehen. Eine Isolierschicht hilft
nicht nur die Larmuibertragung, sondern
auch die Tonqualitdt zu verbessern. Diese
Vorsichtsmassnahme niitzt jedoch nichts,
wenn Musik laut und ohne
Ricksichtnahme auf die Nachbarn gespielt
wird.

Eine Wohnung ist kein Ubungsort  fir
Musikinstrumente: Die Verwendung von
tonstarken I nstrumenten und
Verstarkern ist daher untersagt. Musiker
konnen den Klang ihrer Instrumente durch
entsprechende Vorkehrungen senken. Da
Musizieren nur selten so ausgelibt werden
kann, dass die Nachbarn nichts horen,
sollte von Beginn an eine Vereinbarung
getroffen werden.

Larmubertragung Uber den Boden

Filzpuffer unter Mobelbeinen sind ein
gutes Mittel, um das Schleifen von Tisch-
und Stuhlbeinen oder anderen Mdbeln,
die regelmassig verschoben werden, zu
unterbinden. Eine einfache und billige
L dsung mit sofortigem Ergebnis.

Teppichboden oder Teppiche dampfen den
Uber den Boden ubertragenen Schall,



obwohl Holzbbden trotz Bodenbelag sehr

l[&rmdurchl&ssig sein kdnnen.

Bitte daran denken, dass Schuhe mit
harten Absitzen den Larm beim Gehen
auf nacktem Boden sehr verstéarken.

Manchmal genugt ein wenig Talkumpuder
um das Knarren von altem Parkett zu
dampfen. Den Talkumpuder in die Rillen
streuen; danach empfiehlt es sich darauf
auf der Stelle zu treten um den
Uberschiissigen Talkumpuder zu entfernen
und so eine spédtere Rutschgefahr zu

verhindern.

Haushaltsger ate

Bem Kauf lassen sich  bereits
Vorkehrungen treffen, um L&armquellen
moglichst gering zu halten; lasst man z.B.
bereits beim Kauf den Staubsauger laufen,
kann eine spétere Ruhestérung vermieden
werden und zwar sowohl fir die Besitzer
des Geréts, als auch fur die Nachbarn.

Gerausche von  Waschmaschine,
Trockner oder Geschirrspiler konnen
Uber den Fussboden verstarkt werden; Ein
Unterlegen von Anti-Vibrationsdampfern,
stellen eine einfache und wirksame L dsung
dar. In jedem Fall ist darauf zu achten, dass
der Apparat nicht in direktem Kontakt mit

einer Wand oder einem Heizkorper steht.

Vorsicht, lauft der Staubsauger, so kann
sein Lam Gerédusche, die durch
M 6belver schieben entstehen, das
manchmal sogar verstarkt  von den

Nachbarn vernommen wird, Uber decken.

Haustiere

Der Gesetzgeber sieht vor, dass der Beitzer
eines Hundes alle Vorkehrungen zu treffen
hat, damit sein Tier die Ruhe nicht durch
Bellen oder Heulen stért; gegen larmende
Hunde sind sehr strenge Massnahmen
vorgesehen ’ . Hunde die gerne Bellen,
sollen nie dazu stimuliert werden;
manchmal schafft eine Dressur Abhilfe.
Ferner fihren Apotheken Hundehal sbander
gegen Bellen (Luftstrahl, Wasserzerstauber)
die unschédlich sind.

Taren

Turen oder Fensterléden, die  leicht
schlagen konnen mit einem Verschluss
versehen werden, der die Bewegung
verlangsamt. An den Kontaktistellen am
Boden festgemachte Gummistiickchen
absorbieren ausserdem den La&rm des
Aufpralls.

" Im Falle von wiederholter Stérung kann das Tier
sequestriert oder getttet werden (Art. 4 der
Vorschrift)



Das Quietschen von Turen lasst sich durch
Olen oder mit Graphit unterbinden.

Fur die Eigentimer

Fur Eigentimer ist es einfacher,
technische L 6sungen zur
L & munterbindung einzusetzen. Sie sind
sogar dazu verpflichtet — unabhangig
von den Problemen in der
Nachbarschaft — wenn das betreffende
Gebaude nach dem 1. Januar 1985
erstellt oder betrachtlich renoviert
wurde und dabei nicht gewisse
minimale Isolierungen Dbericksichtigt

wurden®

Bau

Die effizientesten Vorkehrungen lassen
sich zum Zeitpunkt des Baus des
Gebaudes treffen. Obwohl Architekten °
gesetzlich festgelegte Mindestisolierungen
von Gebauden zu respektieren haben, kann
ein Kaufer verlangen, das verstarkte
Massnahmen getroffen werden, um

spateren Stérungen vorzubeugen.

Verstarkte lsolierung

Wenn aus  irgendeinem Grunde
regelméssiger L&m voraussehbar und

unvermeidlich ist, ist ene Isolierung

8 Art. 32 LSV und Norm SIA 181
% Art. 32 LSV und Norm SIA 181

unbedingt zu empfehlen. Die einfachsten
Losungen finden sich meist an der Quelle
des Larms. Dabel sind Wande, die Lam
Ubertragen (Wande, Decke, Boden), sowie
auch saitliche Stitzwande eingehender zu
untersuchen. Diese Schritte konnen
kostspielig sein  und sind von
Fachpersonen durchzufiihren sind. Nicht in
allen Fallen kommt man dabei zu technisch
befriedigenden

Isolierungsarbeiten zu berufen, rechtfertigt

Losungen: Sich  auf

jedoch keinen Larm.

Ubertragung durch den Boden

Fachgerecht  angebrachte  isolierende
Unterschichten aus Glasfaser oder Gummi,
ermoglichen  eine Dampfung  der
Larmubertragung und eine Erhatung von

Parkett oder Kacheln.



Was tun in Problemfallen?

Durch Larm verursachte Probleme zwischen Nachbarn koénnen sich aus
Missverstandnissen oder Unkenntnis ergeben; daher empfiehlt es sich stets, den
Dialogweg fur eine LOsung einzuschreiten und tber die Stérung zu sprechen. Dieses
Dokument kann Ihnen helfen, auf objektive Art und Weise die Rechte und Pflichten
eines Jeden darzulegen, damit die notwendigen Massnahmen getroffen werden konnen

um die Stérungen maoglichst gering zu halten.

Doch leider reichen diese Schritte nicht immer aus um eine Losung zu finden; daher hat die
Gendarmerie (Departement des Institutions) die Aufgabe, verhatensbedingten, unndtigen
Larm unter Kontrolle zu halten. Im Falle von Ruhestorung des Nachts oder am Tage ist die
Polizei des jeweiligen Stadtviertels zu benachrichtigen'®: Nach Feststellung der Ruhestérung
wird den Verantwortlichen eine Busse auferlegt. Im Falle von nachbarschaftlichem Larm
kann der Betrag — ohne Kumulation oder besondere K ostenerhéhung — zwischen CHF 50 und

200 pro Uberschreitung liegen.

Bel wiederholter Ruhestorung durch einen Mieter, konnen die Nachbarn die Hausverwaltung
bitten einzuschreiten; letztere kann Schritte ergreifen die bis zur Kindigung des Mietvertrags
jenes Mieters gehen, der seinen Pflichten nicht nachkommt!. Wenn auch nach begriindeten
Klagen, keine Verbesserung der Lage erfolgt ist, kbnnen die geschédigten Mieter eine
entsprechende Senkung lhrer Miete verlangen, vorausgesetzt, eine Reihe von Bedingungen

sind erfullt*2.
Auf seine Nachbarn Rucksicht nehmen
Die Wahrung der Ruhe ist ein Grundsatz der sowohl vom Gesetz als auch von den

Mietvertragsregeln gewahrleistet wird. Ferner verlangt das Zusammenleben in einem

gleichen Wohngeb&ude, dass den Erwartungen der Nachbarn in verninftiger Art und

191t dieser Posten nachts geschlossen, so wird der Anruf zur Polizeizentrale umgeleitet (022 427 811 11)
1 Art. 257f.3 des Obligationenrechts
12 Art. 259d des Obligationenrechts



Weise entsprochen wird: Durch gegenseitige Riucksichtnahme und manchmal auch
durch Kompromisslésungen. Es stimmt, dass L a mempfindlichkeit unterschiedlich ist;
wenn jedoch eine Klage erhoben wird, zeugt dies meist von einer wirklichen Storung.
Durch etwas guten Willen lassen sich meist Konflikte 16sen, die sonst nur stéandig die
Atmosphér e belasten und bel denen eseigentlich nur Verlierer geben kann.



FiOr weitere I nformationen

Fur Fragen zum ThemalL arm

DT/Service Cantonal de protection contre le bruit et |es rayonnements non ionisants

www.ge.ch/bruit

Info-Service
E-Malil : info-service-dt@etat.ge.ch

Telefon: 022 327 47 11
Fir Informationen betreffend ver haltensbedingte Ruhestérung
DI/Polizeiposten des Quartiers

www.ge.ch/police
Telefon (falls der Posten nachts geschlossen ist) : 022 427 81 11

Verhaltensregeln betreffend Larm

Unndtiger Larm

Laut Gesetz, ist unnétiger Larm (der das allgemein zuldssige Verhalten Uberschreitet) im

Gebaude zu jeder Zeit untersagt.

Ist es insbesondere verboten, M usikinstrumente oder Ger ate die zur Wiedergabe von Musik

dienen, zu Tage oder bel Nacht in stérender Weise zu benutzen.

Darlber hinaus hat jeder Hundehalter die nétigen Vorkehrungen zu treffen damit sein Tier
die Ruhe des Wohngebaudes nicht durch Bellen oder Heulen stort.



Ruhestdrung in der Nacht und ausser halb von Werktagen

Niemand darf nachts durch L&rm die Ruhe der Bewohner storen.

Schreie, Gebrll, Rufe, Lauten und TUrenschlagen sowie jeder andere Larm ist zu vermeiden
(Handwerksarbeiten, Haushalt, usw.) sind zwischen 21h und 7h untersagt. Diese Regeln
gelten auch fur Sonn- und Felertage.
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